AVISO DE PRIVACIDAD

En RETO MEDITECH, S.A. DE C.V. (en lo sucesivo “RETO MEDITECH?”) estamos conscientes
de la importancia de proteger correctamente sus datos personales por lo que, en congruencia con lo
establecido en la Ley Federal de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de los Particulares (en
lo sucesivo, “La Ley”), su Reglamento, los Lineamientos del Aviso de Privacidad emitidos por la
Secretaria de Economia (los “Ordenamientos Mexicanos™), asi como con la demas legislacion
aplicable y lo establecido en el presente Aviso de Privacidad (en lo sucesivo, el “Aviso de
Privacidad™), hacemos de su conocimiento el presente aviso de privacidad a efecto de proteger sus
datos personales y su derecho a la autodeterminacion informativa.

RETO MEDITECH con domicilio en Av. Mexiquense 492 Bodega 10 Col. Santiago Teyahualco,
Tultepec, Estado de México, C.P. 54980, es responsable de recabar sus datos personales, del uso que
se le dé a los mismos y de su proteccion.

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades que son
necesarias para el desarrollo de las actividades de RETO MEDITECH:

i Procesar las solicitudes de informacidn en linea respecto a la prestacion de servicios que
brinda.

ii. Analizar y dar debido tratamiento a la curricula que se envian al correo electrénico
info@retomeditech.com publicado en la pagina www.retomeditech.com.mx.

iii. Informacion y prestacion de servicios.

iv. Promocion y envio de informacidn relacionada con los servicios que prestamos.
V. Manejo de némina y empleados.

Vi. Actualizacion de la base de datos de clientes, empleados y proveedores.

Vii. Permitir la gestion, administracion y seguridad de tus datos personales.

Adicionalmente, trataremos sus datos personales para otras finalidades secundarias, que no dan origen
ni son necesarias para la relacion comercial y/o juridica que establezcamos con usted, las cuales son:

i. Enviar promociones;

ii. Evaluar necesidades y satisfaccion;

iii. Responder preguntas que puedas tener sobre nuestros servicios; v,

iv. Enviar boletines e informacién via medios impresos y electrénicos sobre eventos,
invitaciones, promociones, servicios y productos que ofrecemos.

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para estos fines adicionales, usted
puede presentar desde este momento un escrito en esta pagina web, manifestando lo anterior mediante
un correo electrénico a la cuenta info@retomeditech.com.

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podra ser motivo para que
le neguemos los servicios y productos que solicita o contrata con nosotros.

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los
siguientes datos personales (entre paréntesis se sefiala si los datos personales se solicitan para un tipo
de sujeto en especifico):

Nombre completo

Domicilio

Numero telefdnico

Correo electronico

Numero de gafete (Empleados)

Estado civil (Empleados)

Antigliedad (Empleados)

Fecha de ingreso a la Empresa (Empleados)

Fecha de baja de la Empresa (Empleados)

10. Numero de Registro en el Registro Federal de Contribuyentes
11. Clave Unica de Registro de Poblacién (Empleados)
12. Numero de Seguridad Social (Empleados)

13. Fecha de nacimiento (Empleados)

14. Género (Empleados)

15. Nacionalidad (Empleados)

16. Salario (Empleados)
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17. Frecuencia de pago (Empleados)

18. CLABE Interbancaria

19. Banco y sucursal en el que tiene su cuenta bancaria

20. Numero de tarjeta de ndmina (Empleados)

21. Numero de contacto en caso de emergencia y parentesco (Empleados)

22. Escolaridad (Empleados)

23. Cualquier otra informacién que el cliente considere como personal o confidencial®

Para prevenir el acceso no autorizado a sus datos personales y con el propdésito de asegurar que la
informacidn sea utilizada para los fines establecidos en este aviso de privacidad, hemos determinado
diversos procedimientos con la finalidad de evitar el uso o divulgacion no autorizada de sus datos,
permitiéndonos tratarlos debidamente.

Asimismo, le informamos que, en caso necesario, los datos personales seran transmitidos para ser
tratados por personas distintas y proveedores de RETO MEDITECH o cualquiera de sus socios o
empleados en el desarrollo de sus actividades, por lo que en caso de oponerse a este tratamiento,
deberd hacerlo del conocimiento de RETO MEDITECH al correo electronico designado para tal
efecto, la falta de oposicion permitiraa RETO MEDITECH y sus proveedores realizar movimientos
y respaldos en sus servidores privados y realizar cualquier actividad que resulte necesaria para la
prestacion de los servicios y el manejo de los datos bajo su resguardo.

Todos sus datos personales son tratados de acuerdo con la legislacion aplicable, y vigente en el pais,
por ello se le informa que usted tiene en todo momento los derechos (ARCO) para acceder, rectificar,
cancelar u oponerse al tratamiento que le damos a sus datos personales, derecho que podréa hacer valer
a través del encargado del Oficial de Privacidad, en el teléfono 55 55796822, o si lo desea por medio
del correo electrénico info@retomeditech.com.

A través de estos canales usted podra actualizar sus datos, asi como revocar el consentimiento que
nos ha otorgado para el tratamiento de sus datos personales, a fin de que dejemos de hacer uso de los
mismos.

De igual forma, se sefiala que en caso de que sus datos personales fueran solicitados a RETO
MEDITECH por una autoridad Jurisdiccional o Administrativa, los mismos seran proporcionados a
la brevedad a las autoridades antes mencionadas, lo cual se haré de su conocimiento a través de los
canales sefialados en pérrafos anteriores, dentro de los 30 dias siguientes a aquel en que realicen el
requerimiento, excepto en aquellos casos en que el requerimiento fuera menor al plazo antes
mencionado, en cuyo caso se hara del conocimiento del cliente en un plazo maximo de 10 dias habiles
con posterioridad al desahogo del requerimiento.

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de
nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los productos o servicios que
ofrecemos; de nuestras précticas de privacidad; de cambios en nuestro modelo de negocio, o por otras
causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso
de privacidad, a través de siguientes medios: (i) anuncios visibles en nuestro establecimiento; (ii)
tripticos o folletos disponibles en nuestro establecimiento; (iii) en nuestra pagina de Internet
www.retomeditech.com.mx; (iv) o se las haremos llegar al ltimo correo electrénico que nos haya
proporcionado.

Fecha de la ultima actualizacion al presente aviso de privacidad: diciembre 2018.

1 Cuestién que debera hacerse de conocimiento expreso y por escrito a RETO MEDITECH a través del correo
electrénico sefialado en el presente aviso.



